Rubin nrormvarika

SYSTEM&WORKFLOW UZEMELTETES-TAMOGATASI MUNKATARS

Ha egyetértesz abban, hogy az értékes és jo dolgokat nemcsak megszerezni kell, hanem meg is tartani — s6t magasabbra emelni,
csatlakozz a Rubinhoz. Mi ebben hisziink mar 3 évtizede!

Célunk, hogy magas szint(i szakmaisag mellett, j6 atmoszféraju erétér vegyen minket koril, ahol szakembereink szivesen adjak
tudasuk legjavat azokért a célokért, amelyekért egy csapatként, kozésen dolgozunk.

Ha fontos szamodra, hogy:

e tudasod, tapasztalataidat minden tekintetben elismerjék,
e nap mint nap tdmogato, inspirald kornyezet vegyen koril,

e szakmailag folyamatosan fejlédj,

e kezdeményezéseidet megvaldsitsd, JW

csatlakozz hozzdnk és vellink egyltt emeld a hardware és software lGzemeltetés %

e a kritikus szoftverrendszereinkhez kapcsolédé incidensmenedzsment folyamatok end2end menedzselése;

feladatainak jelent6ségét oda, ahova az igazabdl valé: a kozéppontba!

Milyen kihivasok varnak Rad?

e arészleghez beérkezd ligyféloldali bejelentések kezelése ticketing rendszerek hasznalatdval, SLA id6k menedzselése,
tevékenységek dokumentdlasa;

e szolgaltatasainkhoz kapcsolddo vallalati workflow support oldali biztositasa;

e  kapcsolddo szakmai teriiletek bevondsa mellett az egyes rendszerek problémakezelésének menedzselése;

e kapcsolattartas a specializalédott IT csapatokkal;

o feladatok preciz dokumentalasa;

e meglévd tudasbazis aktiv épitése;

e rendszerdokumentacio készitése;

e részvétel kilonféle egyedi projektekben;

Mi kilonboztet meg Téged masoktdl?

Csatlakozz hozzank, ha El6nyt jelent a szamodra, ha:
e szivesen tanulsz Uj dolgokat, mert felismered, hogy o fels6foku szakiranyl végzettséged van

gyorsan valtozo technoldgiai kérnyezetiinkben a
tanulds egyben a tulélés kulcsa

e minimum 1 éves relevdns szakmai tapasztalatod van
HelpDesk/rendszeriizemeltetéi terileten, minimum

e hasonlé munkakorben szerzetél mar tébb éves
tapasztalatot
e ismered a kiilénféle haldzati protokollokat (TCP/IP,

kézépfoku miszaki végzettséget szereztél HTTP(S), SNMP, ICMP, SOAP)
telekommunikacids és/vagy informatikai e vallalati informacids rendszerekben van aktiv
Uzemeltetés-tamogatasi teriileten; ill. ha szakiranyd felhasznaloi tapasztalatod, kiilénds tekintettel az

végzettséggel rendelkezel, palyakezd6ként is
szivesen latunk
e ismered a kilonféle hibajegykezel rendszereket
e  proaktiv attitlid, fejlett kommunikacids és

Atlassian 0koszisztémara
e ismered az ITIL alapelveket, esetleg van
tapasztalatod azok gyakorlati alkalmazasaban

problémamegoldé képesség, ligyfél-orientalt *  magas szintli - lehetdleg szakmai - angol
gondolkoddsmad jellemez, emellett csapatjatékos nyelvtuddsod van
vagy; SzupererGért extra pont jar

*  buszke vagy analitikus gondolkodasodra, e Kubernetes infrastrukttraban deployment
kezdeményezbképességedre, innovativ tapasztalattal rendelkezel

szemléletedre

e rugalmas vagy

o  képes vagy felelGsségteljes, 6nallé munkavégzésre

o _képesnek érzed magad havi egy alkalommal, egy
hétig 7x24-ben rendelkezésre allni
rendszertamogatoként
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Mit varhatsz el t6lunk?

Stabil, kiszamithaté munkahelyet: voltunk, vagyunk és lesziink

Innovativ csapatot, izgalmas projektek, ahol a szakmai flow atélhetd
Korrekt, teljesen bejelentett, hatarozatlan idejli munkaviszonyt
Toreksziink a munka-maganélet egyensulyanak megteremtésére

Csaladias, befogadd kornyezetet, mert mi odafigyeliink egymdsra
Szamunkra az egyéniség érték. Nalunk 6nmagad lehetsz!

Home office eseti lehetGségét

Vezet8ink kozvetlenek, elérhetbek és ajtajuk nyitva all a munkatdrsak el6tt.



Rubin nrormvarika

Mit nydjtunk Neked?
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Versenyképes fizetést
Az aldbbi juttatdsokat

Edenred bevasarlé kartya: minden kollégank évi netté 216.000
forintot biztositunk példdul tankolhatsz bel6le, szérakozhatsz
bel6le, élelmiszert§l ruhdzatig, étel, kultdra, sport, étterem,
mdszaki cikk.

Oktatas, képzés tamogatasa: egyedi szakmai képzések, meet
upok, konferencia részvételek, szakmai kidllitdsok anyagi
tamogatasa (pl. ITIL, Al, 10T, Data Science, ISTQB stb.). Célunk,
hogy munkatarsaink szakmai és személyes fejlGdést elGsegitsik.

Angol nyelvtanfolyam: harom szinten (alapfok, kozépfok,
felséfok), kis létszdmu csoportokban, munkaidében (reggeli
orakban), az irodaban, altaldban anyanyelvi tanarokkal. Ingyenes.
Cél az angol nyelvli kommunikacionk fejlesztése, akar
vizsgafelkészités, illetve szakmai szinten tartds. Heti 1-2x90

percben.

Biciklivel, rollerrel a munkahelyre: biciklitarol6 és zuhanyzé varja
a biciklivel és rollerrel munkaba érkezé kollégainkat.

Utazasi koltségtérités (helyi): Budapesten beldl
havi/negyedéves/éves BKK bérletet biztositunk kollégainknak

nettd 9.500 Ft értékben azoknak, akik igénylik.

Iskolakezdési tamogatas: hozzajarulunk a zokkenémentes
iskolakezdéshez. igy az iskolas kori gyermekek utdn (18 éves
korig) gyermekenként szeptemberig nettd 25.000 forintot kapsz

kézhez.

Ovodai és bolcsddei elldtasok téritése: amennyiben bodlcsédés
vagy ovodas koru gyermeked van, akkor igénybe vehetsz
bolcsédei  vagy koltségtéritést  meghatarozott
keretosszegig. Ennek feltétele, hogy a bolcsédei vagy 6vodai

dvodai

elldtasrdl szamlat hozol, és ennek alapjan a béreddel egyiitt kertl
kifizetésre az Gsszeg.

Egészségiigyi alapsziirés hazhoz jon: évente egyszer irodankba
latogat az Gizemorvos, igy nincs sziikséged az éves felllvizsgalatra
kilén elmenni. Ezen belll alapsziirést is biztositunk szamodra,
amely a kovetkez6ket tartalmazza: vérkép, EKG, szem- és
hallasvizsgélat, pajzsmirigy sz(irés, altalanos belgydgydszat és
gerincvizsgalat.
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Szemiiveg hozzdjarulds: bizonyos esetekben 2 évente nettd
30.000
(keret+lencse).

forinttal hozzéjarulunk szemiivegvasdrlasodhoz

Irodan belili kikapcsolodasi, pihenési lehet&ség: irodankban
munkaidében lehet6séged van a feltoltédésre pl. ping-pong,
csocso, tarsasjaték.

Ingyenes joga oktatas: heti egyszer hazhoz (iroddhoz) jon a
jogaoktatd, aki ingyenes jogadrat tart kollégainknak, melyet
céglink térit. Célunk kollégdink fittségének megébrzése.

Ingyenes gydgytorna/uszas: az (Uzemorvos altal javasolt
gyogytorna/lszas koltség-hozzéjaruldsat biztositjuk kollégainknak
meghatarozott keretdsszegig. Az egészség meglrzése fontos cél

szamunkra.

Kutyabarat munkahely vagyunk: batran behozhatod irodankba
harapds kutyusodat és karmold cicadat.

Belsé kozOsségépitdé rendezvények: részt vehetsz jo hangulatu
csapatosszetartd kirdndulasainkon, farsangi mulatsagunkon, vidéki
csapatépitSinken, évzard karacsonyi bulinkon.

Csaladi rendezvények: minden évben szervezlink kollégainknak és
csaladtagjainknak csaldadi napot, kozos f6zést, sarkanyhajozast a
Dunan, Mikulas Unnepséget egyedi ajandékokkal (jaték+konyv),
mdsorral, jatszéhazzal.

Téritésmentes konyhai italfogyasztas: konyhankban ingyenesen
és korlatlan mennyiségben fogyaszthatod a kovetkez§ italokat:
asvanyviz, kavé, teavarazs, kakad, pezsgGtabletta stb.

Utazasi koltségtérités (helykozi-tavolsagi): Budapest kozigazgatasi
hatdran tulrél bejaré munkatédrsainknak 86%-ban téritjik a
bérlet
tomegkozlekedési eszk6zokre vonatkozik.

munkaba  jaras koltségét, amely kizardlag a

Temetési hozzdjarulds: kozeli hozzatartozé haldla esetén

maximum 150.000 forint értékhatarig téritjuk a temetési
koltségeket.
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Kivalasztasi folyamat:

Onéletrajz Onéletrajz Szakmai Déntés Szerzédéskiotés
beérkezése feldolgozasa Visszajelzés interjuk Jeldltek
a jelentkezének értesitése

Jelentkezz most! Téged varunk!
Kapcsolat:
Rubin Informatikai Zrt.
1149 Budapest, Egressy ut 17-21.
Telefon: +36 1 469 40 20
Email: karrier@rubin.hu
www.rubin.hu/#/karrier



